Z2 COMCAVE.COLLEGE®

Medieninformatik: IT-Losungen und Medienintegration im SEM und
Social Media

) Kurstermine % Teilnehmerzahl
Die Starttermine fiir alle Kurse finden Sie auf unserer =25
Website: wwww.comcave.de

Q Standort
# Lauflange Sie finden uns immer vor Ort in Ihrer Nahe:
ca. 8 Wochen www.comcave.de/standorte
O Unterrichtszeiten & Kontakt
Vollzeit von Mo. — Fr. von 8:00 — 16:45 Uhr Telefon: 0231 72526-30
Teilzeit von Mo. — Fr. von 8:00 — 13:00 Uhr E-Mail: anfrage@comcave.com
Kurstitel Medieninformatik: IT-Losungen und Medienintegration im SEM und Social Media
Maoglichkeiten der Die Malinahme ist nach AZAV durch die Cert-IT als fachkundige Stelle zugelassen. Bei Vorliegen der
Férderung personlichen Voraussetzungen besteht die Moglichkeit einer Forderung Uber einen
Bildungsgutschein durch die Agentur fiir Arbeit (SGB IIl) bzw. JobCenter (SGB II), durch
Rentenversicherungstrager, durch den ESF (Européischen Sozialfonds) oder nach dem
Soldatenversorgungsgesetz von bis zu 100 %. Nahere Auskinfte hierzu erteilen die lokalen
Agenturen fir Arbeit bzw. JobCenter, die Rentenversicherungstrager oder die
Berufsforderungsdienste.
Abschlussart Tragerzertifikat
Betriebliche Optional/individuell

Praxisphase

Kursbeschreibung Breite Marktprasenz und hohe Kundenzufriedenheit sind zentrale Faktoren unternehmerischen
Erfolgs. Im modernen Handelsleben werden sie malRgeblich im Internet begriindet und mitgeteilt.
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Kursbeschreibung

Die SEM- und Social-Media-Kompetenzen gut ausgebildeter Marketingfachkrafte sind daher fir
jedes Unternehmen unabdingbar.

Am COMCAVE.COLLEGE haben Sie in der kombinierten Weiterbildung ,EDV-Medienberater:
IT-Losungen und Medienintegration im SEM und Social Media“ die Mdglichkeit, sich umfassend fiir
diese beiden bedeutenden Tatigkeitsfelder des Onlinemarketings zu qualifizieren.

Modernes Onlinemarketing: Social SEO
Was entsteht im Zusammenwirken von Social Media und Suchmaschinenoptimierung? Social SEO,
ein zentraler Bereich des modernen Onlinemarketings.

Denn wir suchen nicht, wir googeln. Unangefochten hat sich Google als bedeutendste Suchmaschine
im Internet etabliert. Gute Google-Rankings bedeuten breite Prasenz. Zugleich werden vordere
Rénge in den Suchergebnissen als Hochwertigkeit aufgefasst. Damit sind sie eine wesentliche
Voraussetzung, um als Unternehmen fiir den Kunden auffindbar und attraktiv zu sein. Selbst dann,
wenn der Kunde nicht ausdricklich nach dem Unternehmen gesucht hat.

Im selben Zuge haben Social Signals an Bedeutung gewonnen. Traditionelle Mundpropaganda wurde
langst durch den Meinungsaustausch auf den Social-Media-Plattformen ersetzt.
Kundenempfehlungen in den sozialen Medien und Netzwerken sind Gold wert.

Doch dazu mussen die Kunden beim Social Networking auf das Unternehmen aufmerksam werden.

lhre optimal kombinierte Qualifikation

Man muss es nicht nur kennen, man muss es auch konnen: Spezialisten wissen erfolgreich die
Strategien des Suchmaschinenmarketings ( Search Engine Marketing, SEM) zu handhaben. Neben
der Suchmaschinenoptimierung ( Search Engine Optimization, SEO) setzen sie gezielt die
eigentliche Suchmaschinenwerbung ( Search Engine Advertising, SEA) ein, um Google ebenso wie
Kunden auf das Unternehmen aufmerksam zu machen.

Durch das gekonnte Zusammenspiel von SEO und SEA generieren sie wachsenden Traffic auf einer
Website — ideale Voraussetzung flir wachsenden Geschaftserfolg.

Im SEM-Modul dieser COMCAVE.COLLEGE-Weiterbildung ,EDV-Medienberater: IT-Losungen und
Medienintegration im SEM und Social Media“ erlernen Sie, gezielt suchmaschinenrelevante
MarketingmaRnahmen zu konzipieren und umzusetzen.

Von der optimierten Keyword-Entwicklung tber attraktive Google-AdWords-Kampagnen bis hin zum
aufschlussreichen Reporting werden Sie in das Know-how des Suchmaschinenmarketings
eingefihrt. Mit zahlreichen Ubungen unterstiitzen die erfahrenen Dozenten Sie dabei, sich
praxisgerecht in das Fachgebiet SEM hineinzudenken und die erlernten Strategien umgehend
anzuwenden.

Spezialist fiir serviceorientierte Kommunikation

Ob Amazon, Facebook oder Twitter, ob Instagram oder Snapchat: Jede einzelne Minute wird eine
gigantische Datenmenge in den sozialen Medien geteilt. Es wird getwittert, gepostet und gelikt, es
wird gestreamt, gekauft und verkauft. Ein ungeheures Potenzial, um Freunde zu gewinnen, Fans zu
unterhalten und Follower zu informieren.

Social Media Manager erhohen die Reichweite des Unternehmens in den sozialen Netzwerken. Sie
gewinnen neue Kunden und binden bestehende Kunden durch eine Echtzeit-Kommunikation auch
langfristig an das Unternehmen. Die Nutzung sozialer Medien durch Kampagnen des Social Media
Marketing (SMM) ist ein abwechslungsreicher und zugleich verantwortungsvoller Job, der auf einer
serviceorientierten Kommunikation aufbaut. Und jede Kommunikation folgt Regeln.

In dem Modul ,Social Media Marketing” werden Sie intensiv in die Aufgaben eines Social Media

Managers eingeflhrt. Der Aufbau einer Community und eine auf die Zielgruppe abgestimmte
Contentplanung gehoren ebenso dazu wie zum Beispiel Krisenkommunikation und Monitoring der
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Kursbeschreibung

Marketingkampagnen.

Systematisch und versiert vermitteln Ihnen die Dozenten des COMCAVE.COLLEGE das Know-how
eines Social Media Managers. Praxisgerecht wird Ihnen das Ristzeug an die Hand gegeben, um
Strategien fur soziale Netzwerke kompetent entwickeln und umsetzen zu konnen.

Gemeinsam mit lhren Kenntnissen aus dem SEM-Modul haben Sie so die Kompetenzen erworben,
um sich im Bereich des Social SEQ profilieren zu kénnen.

Sichern Sie Ihre berufliche Zukunft. Nutzen Sie die Vielfalt.

Haben Sie Fragen? Rufen Sie uns an!
Wir beraten Sie gern — kostenlos und unverbindlich.

Modernes Onlinemarketing: Social SEO
Was entsteht im Zusammenwirken von Social Media und Suchmaschinenoptimierung? Social SEQO,
ein zentraler Bereich des modernen Onlinemarketings.

Denn wir suchen nicht, wir googeln. Unangefochten hat sich Google als bedeutendste Suchmaschine
im Internet etabliert. Gute Google-Rankings bedeuten breite Prasenz. Zugleich werden vordere
Range in den Suchergebnissen als Hochwertigkeit aufgefasst. Damit sind sie eine wesentliche
Voraussetzung, um als Unternehmen fiir den Kunden auffindbar und attraktiv zu sein. Selbst dann,
wenn der Kunde nicht ausdricklich nach dem Unternehmen gesucht hat.

Im selben Zuge haben Social Signals an Bedeutung gewonnen. Traditionelle Mundpropaganda wurde
langst durch den Meinungsaustausch auf den Social-Media-Plattformen ersetzt.
Kundenempfehlungen in den sozialen Medien und Netzwerken sind Gold wert.

Doch dazu mussen die Kunden beim Social Networking auf das Unternehmen aufmerksam werden.

lhre optimal kombinierte Qualifikation

Man muss es nicht nur kennen, man muss es auch konnen: Spezialisten wissen erfolgreich die
Strategien des Suchmaschinenmarketings ( Search Engine Marketing, SEM) zu handhaben. Neben
der Suchmaschinenoptimierung ( Search Engine Optimization, SEO) setzen sie gezielt die
eigentliche Suchmaschinenwerbung ( Search Engine Advertising, SEA) ein, um Google ebenso wie
Kunden auf das Unternehmen aufmerksam zu machen.

Durch das gekonnte Zusammenspiel von SEO und SEA generieren sie wachsenden Traffic auf einer
Website — ideale Voraussetzung fiir wachsenden Geschéftserfolg.

Im SEM-Modul dieser COMCAVE.COLLEGE-Weiterbildung ,EDV-Medienberater: IT-Losungen und
Medienintegration im SEM und Social Media“ erlernen Sie, gezielt suchmaschinenrelevante
MarketingmaRnahmen zu konzipieren und umzusetzen.

Von der optimierten Keyword-Entwicklung tber attraktive Google-AdWords-Kampagnen bis hin zum
aufschlussreichen Reporting werden Sie in das Know-how des Suchmaschinenmarketings
eingefiihrt. Mit zahlreichen Ubungen unterstiitzen die erfahrenen Dozenten Sie dabei, sich
praxisgerecht in das Fachgebiet SEM hineinzudenken und die erlernten Strategien umgehend
anzuwenden.

Spezialist fiir serviceorientierte Kommunikation

Ob Amazon, Facebook oder Twitter, ob Instagram oder Snapchat: Jede einzelne Minute wird eine
gigantische Datenmenge in den sozialen Medien geteilt. Es wird getwittert, gepostet und gelikt, es
wird gestreamt, gekauft und verkauft. Ein ungeheures Potenzial, um Freunde zu gewinnen, Fans zu
unterhalten und Follower zu informieren.

Social Media Manager erhohen die Reichweite des Unternehmens in den sozialen Netzwerken. Sie
gewinnen neue Kunden und binden bestehende Kunden durch eine Echtzeit-Kommunikation auch
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Kursbeschreibung

Kursinhalte

langfristig an das Unternehmen. Die Nutzung sozialer Medien durch Kampagnen des Social Media
Marketing (SMM) ist ein abwechslungsreicher und zugleich verantwortungsvoller Job, der auf einer
serviceorientierten Kommunikation aufbaut. Und jede Kommmunikation folgt Regeln.

In dem Modul ,Social Media Marketing” werden Sie intensiv in die Aufgaben eines Social Media
Managers eingefihrt. Der Aufbau einer Community und eine auf die Zielgruppe abgestimmte
Contentplanung gehoren ebenso dazu wie zum Beispiel Krisenkommunikation und Monitoring der
Marketingkampagnen.

Systematisch und versiert vermitteln Ihnen die Dozenten des COMCAVE.COLLEGE das Know-how
eines Social Media Managers. Praxisgerecht wird Ihnen das Riustzeug an die Hand gegeben, um
Strategien fur soziale Netzwerke kompetent entwickeln und umsetzen zu konnen.

Gemeinsam mit lhren Kenntnissen aus dem SEM-Modul haben Sie so die Kompetenzen erworben,
um sich im Bereich des Social SEO profilieren zu konnen.

Sichern Sie Ihre berufliche Zukunft. Nutzen Sie die Vielfalt.

Haben Sie Fragen? Rufen Sie uns an!
Wir beraten Sie gern — kostenlos und unverbindlich.

SEM-Management

— Grundlagen Marketing

— Grundlagen Online-Marketing

— Suchmaschinenoptimierung - SEO/SEM

— SEM-Kampagnen

— Search- und Content-Kampagnen

— Prozessoptimierung

— SEM-Management in der Praxis

— Keyword-Advertising

— Google Analytics

— Google Webmaster Tools (Google Search Console)

Social Network Management

— Grundlagen Social Media Marketing

— Integration Social Media in den klassischen Marketing-Mix

— Konzeption einer Social-Media-Marketing-Kampagne

— Wirkung von Word-of-Mouth (WOM) und Storytelling

— Erfolgsmessung von ,WOM"-Kampagnen

— Mediaplanung im Social Web

— Social Media Marketing im B2B-Umfeld

— Wie Testkampagnen und Produkt-Communitys Mundpropaganda anregen kénnen, um Produkte
erfolgreich in den Markt einzufiihren

— Monitoring und Erfolgsmessung von Social-Media-Kampagnen

— Langfristiges Monitoring im Vergleich mit kurzfristigen Momentaufnahmen einer Kampagne
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Voraussetzungen

Allgemeiner Hinweis

— Deutsch in Wort und Schrift.

— Gute PC-Kenntnisse.

— Personliches Eignungsgesprach im Rahmen der Fachberatung.

Ausnahmen sind in Absprache mit COMCAVE und dem jeweiligen Kostentrager, zum Beispiel der
Agentur fur Arbeit oder dem Jobcenter, moglich. Des Weiteren gelten die Zugangsvoraussetzungen
des Kostentragers.

Erganzende Informationen entnehmen Sie bitte dem beiliegenden Bildungsangebot oder auf
unserer Website: www.comcave.de
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