Z2 COMCAVE.COLLEGE®

Kenntnisvermittlung Kommunikationsmanagement und

Gesprachsfuhrung
) Kurstermine % Teilnehmerzahl

21.11.2024 ®=25

20.12.2024

30.01.2025

Q Standort
Sie finden uns immer vor Ort in Ihrer Nahe:

# Lauflange www.comcave.de/standorte

ca. 4 Wochen

& Kontakt

® Unterrichtszeiten Telefon: 0231 72526-30

Vollzeit von Mo. — Fr. von 8:00 — 16:45 Uhr E-Mail: anfrage@comcave.com

Teilzeit von Mo. — Fr. von 8:00 — 13:00 Uhr
Kurstitel Kenntnisvermittlung Kommunikationsmanagement und Gesprachsfihrung
Maglichkeiten der ##FORDERUNG BESCHREIBUNG##
Forderung
Abschlussart Tragerzertifikat
Betriebliche Optional/individuell
Praxisphase
Kursbeschreibung Diese Weiterbildung richtet sich an alle Interessenten, die ihr Koommunikationsverhalten im

beruflichen Alltag optimieren mochten. Denn die Fahigkeit, effizient und wirkungsvoll zu
kommunizieren, ist in der modernen Arbeitswelt einer der wichtigsten Erfolgsfaktoren.

Mithilfe konkreter Anwendungsbeispiele aus dem beruflichen Umfeld werden Sie sich in diesem
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Z2 COMCAVE.COLLEGE®

Kursbeschreibung

Kursinhalte

Voraussetzungen

Allgemeiner Hinweis

Kurs eingehend damit befassen, grundlegende Kommunikationsregeln und Fragetechniken
anzuwenden sowie lhre Korpersprache und andere nonverbale (nichtsprachliche) Signale
einzusetzen. Dariber hinaus stehen die Beschaffenheit tiberzeugender Argumente und die Regeln
fur erfolgreiches Verhandeln im Fokus dieses Kurses.

Falls Sie an diesem Kurs interessiert sind, informieren wir Sie in einem personlichen
Beratungstermingerne ausfuhrlich Uber die genauen Kursinhalte sowie tber eine mogliche
AVGS-Forderung.

gerne ausfuhrlich tber die genauen Kursinhalte sowie Uber eine mogliche AVGS-Forderung.

— Grundlagen Kommunikation im Team

— Effektiv zwischenmenschlich kommunizieren

— Einflihrung Selbstvermarktung

— Kommunikationstechniken

— Prasentationen

— Kommunikation als Ausdruck der inneren Haltung
— Verschiedene Konfliktarten und ihre Bedeutung

— Personlichkeitsmanagement

— Teammanagement

— Konfliktmanagement

— Deutsch in Wort und Schrift.

— Personliches Eignungsgesprach im Rahmen der Fachberatung.

Ausnahmen sind in Absprache mit COMCAVE und dem jeweiligen Kostentrager, zum Beispiel der
Agentur fur Arbeit oder dem Jobcenter, moglich. Des Weiteren gelten die Zugangsvoraussetzungen
des Kostentragers.

Erganzende Informationen entnehmen Sie bitte dem beiliegenden Bildungsangebot oder auf
unserer Website: www.comcave.de
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