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Englisch im HOGA-Bereich

 Kurstermine
19.08.2024
17.09.2024
18.10.2024

 Lauflänge
ca. 4 Wochen

 Unterrichtszeiten
Vollzeit von Mo. – Fr. von 8:00 – 16:45 Uhr
Teilzeit von Mo. – Fr. von 8:00 – 13:00 Uhr

 Teilnehmerzahl
6 – 25

 Standort
Sie finden uns immer vor Ort in Ihrer Nähe:
www.comcave.de/standorte

 Kontakt
Telefon: 0231 72526-30
E-Mail:   anfrage@comcave.com

Kurstitel Englisch im HOGA-Bereich

Möglichkeiten der
Förderung

Die Maßnahme ist nach AZAV durch die Cert-IT als fachkundige Stelle zugelassen. Bei Vorliegen der
persönlichen Voraussetzungen besteht die Möglichkeit einer Förderung über einen
Bildungsgutschein durch die Agentur für Arbeit (SGB III) bzw. JobCenter (SGB II), durch
Rentenversicherungsträger, durch den ESF (Europäischen Sozialfonds) oder nach dem
Soldatenversorgungsgesetz von bis zu 100 %. Nähere Auskünfte hierzu erteilen die lokalen
Agenturen für Arbeit bzw. JobCenter, die Rentenversicherungsträger oder die
Berufsförderungsdienste.

Abschlussart Trägerzertifikat

Betriebliche
Praxisphase

Optional/individuell

Kursbeschreibung Ihre Karriereperspektiven mit Englisch für Gastronomie und Hotellerie
Mit einer Weiterbildung für Englisch in der Gastronomie und Hotellerie eröffnet sich Ihnen eine Fülle
an beruflichen Möglichkeiten . Als Berufseinsteiger sind Sie von Anfang an dabei und lernen die
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Kursbeschreibung unterschiedlichen Bereiche Ihres Unternehmens kennen. Für Anfänger und Erfahrene gilt jedoch
gleichermaßen: Englisch für Gastronomie und Hotellerie macht Sie fit für alle Aufgaben im
Gastgewerbe.

Auf der einen Seite können Sie am Empfang oder der Information eingesetzt werden. Hier wenden
Sie die beim COMCAVE.COLLEGE erlernten Kenntnisse im vielseitigen Dialog mit Gästen und
Besuchern an. Die andere Seite umfasst vor allem die Einsatzgebiete im Back-Office und der
Verwaltung. Aushandeln geschäftlicher Deals, Meetings und Telefonate in die ganze Welt stellen für
Sie, dank Ihrer Weiterbildung in Englisch für Gastronomie und Hotellerie keine Herausforderung, dar.

Gastronomie Englisch lernen – die finanzielle Seite der Weiterbildung
Sicherlich stellen Sie sich jetzt die Frage: Welche Vorteile bringt Englisch für Hotellerie und
Gastronomie auf der finanziellen Seite mit sich? Die Antwort ist schnell gefunden. Zwar steigen Sie
durch die Weiterbildung nicht unmittelbar in eine höhere Gehaltsgruppe auf. Jedoch wird Ihr
Arbeitgeber bereits nach kurzer Zeit Ihren gestiegenen Wert für das Unternehmen bemerken.

Ist das nicht der Fall, haben Sie bei der nächsten Gehaltsverhandlung immer noch einen Joker in
der Tasche – nämlich das Zertifikat, das Sie bei COMCAVE erhalten. Damit weisen Sie nach, dass
Sie einen unserer Business Englisch Kurse besucht haben – zudem informieren Sie Ihren
Vorgesetzten über die erlernten Fähigkeiten und das gestiegene Fachwissen. Damit heben Sie sich
sowohl als bereits etablierter Mitarbeiter als auch in Ihrer Eigenschaft als Berufseinsteiger von den
übrigen Bewerbern auf eine freie (Führungs-)Position ab.

Englisch für Gastronomie und Hotellerie: Die Kursinhalte beim COMCAVE.COLLEGE
In der Weiterbildung für Englisch in Gastronomie und Hotellerie bei COMCAVE erlernen Sie die wichtig
sten Grund- und Fachkenntnisse, die für Ihre im Anschluss geplante, vielseitige Tätigkeit von
Bedeutung sind. Dazu gehören unter anderem diese Punkte:

― Allgemeine Sprachgrundlagen – die Basics der englischen Sprache
― Grundwortschatz des Business English
― Training von Hör- und Leseverständnis
― Gesprächsführung am Telefon und im Service
― Empfangsgespräche
― Kundenberatung und Verkaufsgespräche
― Restaurant und Gastronomie

Bei COMCAVE werden alle genannten Einsatzbereiche durch das Erlernen des individuell
notwenigen Grund- und Fachwortschatzes ergänzt. Hinzu kommen fachpraktische Übungen, in
denen Sie zusammen mit den anderen Teilnehmern die gewonnenen Kenntnisse von der
Weiterbildung in Englisch für Gastronomie und Hotellerie in die Tat umsetzen. Dabei sind unter
anderem verschiedene Rollenspiele und Teamübungen.

Gastronomie Englisch lernen bei COMCAVE – was kostet gute Bildung?
Die Frage ist schnell und einfach beantwortet – normalerweise gar nichts. Sie haben richtig gehört:
Für Sie fallen bei Vorliegen der Voraussetzungen keine Teilnahmegebühren für die Weiterbildung in
Englisch für Gastronomie und Hotellerie an. Da die Maßnahme von der Cert-IT als fachkundige Stelle
zugelassen ist, kann sie mit einem Bildungsgutschein der Agentur für Arbeit gefördert werden.
Eine Förderung ist – abhängig von Ihrer persönlichen Situation – auch über das Jobcenter, die
Rentenversicherung (Bund oder Land) sowie nach den Grundsätzen des
Soldatenförderungsgesetzes möglich. Die Weiterbildung in Englisch für Gastronomie und Hotellerie
ist darüber hinaus durch den ESF (Europäischer Sozialfonds) förderfähig.

Sie möchten am liebsten sofort starten? Rufen Sie uns kostenlos an. Wir freuen uns schon auf Sie!

Dieser Kurs bietet Ihnen die Möglichkeit, die eigenen Kompetenzen in kurzer Zeit gezielt zu
erweitern oder aufzufrischen. Sie erwerben branchenrelevante Kenntnisse, um als gefragte
Fachkraft im Job ein- oder aufzusteigen.
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Kursinhalte ― Vermittlung allgemeiner Sprachgrundlagen
― Grundwortschatz und allgemeine Sprachgrundlagen
― Training des fachspezifischen Vokabulars, des Hör- und Leseverständnisses
― Training der kundenorientierten Gesprächsführung
― Gesprächsführung im Servicebereich und am Telefon
― Kunden-, Verkaufs-, Reklamationsgespräche
― Gästebetreuung
― Lieferantenkontakt
― Empfang/Rezeption
― Restaurant, Küche (Verkaufsgespräche anhand vorliegender Speise- und Getränkekarten,

Reservierungen, Aufbau eines Menüs, Speisepläne)

Voraussetzungen ― Deutsch in Wort und Schrift.
― Persönliches Eignungsgespräch im Rahmen der Fachberatung.
Ausnahmen sind in Absprache mit COMCAVE und dem jeweiligen Kostenträger, zum Beispiel der
Agentur für Arbeit oder dem Jobcenter, möglich. Des Weiteren gelten die Zugangsvoraussetzungen
des Kostenträgers.

Allgemeiner Hinweis Ergänzende Informationen entnehmen Sie bitte dem beiliegenden Bildungsangebot oder auf
unserer Website: www.comcave.de


